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ДЯДЬКОВИЦЬКА  СІЛЬСЬКА  РАДА
РІВНЕНСЬКОГО  РАЙОНУ  РІВНЕНСЬКОЇ  ОБЛАСТІ
(49 сесія восьме скликання)

Р І Ш Е Н Н Я


28 листопада 2025 року  		        		                                           № 2450

Про затвердження плану роботи комунального закладу «Центр надання  соціальних послуг» Дядьковицької  сільської ради на 2026 рік


	Керуючись Законами України «Про місцеве самоврядування в Україні» та «Про соціальні послуги», з метою реалізації завдань органів місцевого самоврядування у сфері соціального забезпечення і соціального захисту населення,  сільська рада 

ВИРІШИЛА:

1. Затвердити план роботи комунального закладу «Центр надання соціальних послуг» Дядьковицької сільської ради  на 2026 рік (план додається).

2. Контроль за виконання даного рішення покласти на постійну комісію з питань бюджету, фінансів та інвестицій, освіти, культури та спорту, охорони здоров'я та соціального захисту населення.


Сільський голова                                              Людмила ВІТКОВЕЦЬ










                                                                                                   «ЗАТВЕРДЖУЮ»
                                                                  Сільський голова
                                                             _____________
                                                                                     Людмила ВІТКОВЕЦЬ


ПЛАН 
[bookmark: table01]роботи комунального закладу «Центр надання соціальних послуг» Дядьковицької сільської ради Рівненського району Рівненської області
на 2026 рік

	№п/п
	Назва заходу
	Термін виконання
	Відповідальний

	1.
	Підготовка та здача звіту про організацію надання соціальних послуг по формі №12-соц річна.
	Січень 2026
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	2.
	Звіт та аналіз роботи структурних підрозділів за підсумками роботи в 2025 році.
	Січень 2026
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	3.
	Впроваджувати новітні соціальні технології, спрямовані на недопущення, мінімізацію чи подолання складних життєвих обставин.
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	4.
	Взаємодіяти із структурними підрозділами органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, підприємствами, установами та організаціями всіх форм власності, фізичними особами, родичами осіб, що опинились у складних життєвих обставинах, а також залучення потенціалу  територіальної громади з метою сприяння в наданні соціальних послуг цим особам.
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	5.
	Інформувати населення про надання соціальних послуг, зокрема шляхом організації розповсюдження соціальної реклами, проведення роз’яснювальної роботи, виступів у засобах масової інформації.
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	6.
	Провести внутрішню оцінку якості соціальних послуг та підготувати звіт.
	Один раз на рік не пізніше 31 липня
	Завідувачі відділень

	7.
	Проведення моніторингу надання соціальних послуг догляду вдома та стаціонарного догляду.
	Щомісячно
	Завідувач відділення, соціальні робітники

	8.
	Проводити оцінювання (визначення) потреб осіб, які опинились у складній життєвій ситуації, у наданні соціальних послуг.
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	9.
	Надавати дані для внесення відомостей про отримувачів соціальних послуг до Реєстру надавачів та отримувачів соціальних послуг.
	Постійно
	Завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	10.
	Вести електронну базу даних отримувачів соціальних послуг КЗ « Центр надання соціальних послуг».
	Постійно
	Завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	11.
	Забезпечити якість надання соціальних послуг, відповідно до державних стандартів надання соціальних послуг, особам, які опинились у складних життєвих обставинах.
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	12.
	Здійснювати моніторинг надання соціальних послуг та оцінювання їхньої якості відповідно до державних стандартів і нормативів.
	Згідно плану
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	13.
	Приведення особових справ отримувачів соціальних послуг у відповідність до Положення (нова редакція).
	Постійно
	Завідувачі відділень,  відповідальний за наказом директора

	14.
	Сприяти у підвищенні кваліфікації працівників Центру, проводити атестацію, перепідготовку, супервізії, тренінги для запобігання їх емоційному вигоранню в порядку, встановленому законодавством.
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень

	15.
	Брати участь в комісіях з питань соціального захисту, утворених при сільській раді.
	Постійно
	Члени комісій

	16.
	Підводити підсумки роботи установи, аналіз показників роботи в підрозділах. Усувати виявлені недоліки.
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень,  головний бухгалтер

	17.
	Надавати натуральну допомогу, отриману від благодійників, громадянам, що отримують соціальні послуги в установі.
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень,  головний бухгалтер

	18.
	Підготувати для затвердження план заходів щодо забезпечення соціального захисту бездомних громадян, громадян похилого віку та осіб з інвалідністю, одиноких та одиноко проживаючих громадян та безпритульних осіб, осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах в осінньо-зимовий період 2026-2027 років, у складних погодних умовах та під час надзвичайних ситуацій на території Дядьковицької сільської ради.
	Вересень
	Директор

	19.
	Організувати та провести підготовку установи до осінньо-зимового періоду 2026-2027 років.
	серпень-вересень
	Директор, завідувачі відділень

	20.
	Організувати та провести підготовку до осінньо-зимового періоду 2026-2027 років помешкань громадян, що отримують соціальні послуги в установі та вдома, проводити бесіди щодо пожежної, техногенної, газової та електробезпеки.
	серпень-вересень
	Директор, завідувачі відділень

	21.
	Здійснювати заходи щодо зміцнення матеріально-технічної бази, проводити упорядкування території установи, контролювати санітарний стан приміщень.
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень

	22.
	Продовжити надання соціальних послуг мультидисциплінарною командою, здійснювати координацію дій мультидисциплінарної команди, перевірку якості надання послуг.
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень, члени команди

	23.
	Організувати благодійні акції з надання безкоштовних перукарських послуг.
	За потреби
	Директор, завідувачі відділень

	24.
	Організовувати та проводити урочистості, заходи, зустрічі, концерти, екскурсії та інші культурно-мистецькі заходи.
	За потреби
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	25.
	Оновлювати дані, які підлягають оприлюдненню, що перебувають у володінні Центру на Єдиному державному веб-порталі відкритих даних, на сайтах Департаменту соціальної політики Рівненської міської ради.
	Протягом року 
	Директор, завідувачі відділень,  головний бухгалтер, фахівець із соціальної роботи

	26.

	Соціальна підтримка сімей та осіб, які опинились в складних життєвих обставинах та підопічних відділення стаціонарного догляду.
	Протягом року 
	Завідувач відділення догляду вдома, фахівець із соціальної роботи

	27.
	Робота з сім’ями та особами, які перебувають у складних життєвих обставинах (складання оцінки потреб, індивідуальні консультації, здійснення соціального супроводу).
	Протягом року 
	Завідувач відділення догляду вдома ,фахівець із соціальної роботи

	28.
	Надання невідкладної допомоги дітям, особам, постраждалим від жорстокого поводження у сім’ї, насилля чи реальної загрози його вчинення.

	Протягом року (за повідомленням)




	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи (з залученням членів координаційної ради)

	29.
	Надання інформації про здійснення заходів щодо попередження насильства в сім’ї.
	Щоквартально

	Завідувач відділення догляду вдома ,фахівець із соціальної роботи

	30.
	Проведення заходів до щорічної Всеукраїнської кампанії «16 днів проти насильства», які будуть проводитись на території Дядьковицької громади.
	25.11.26-10.12.2026
	Директор, завідувачі відділень,  головний бухгалтер, фахівець із соціальної роботи

	31.
	Організувати проведення інформаційно-просвітницьких заходів з  підвищення рівня обізнаності населення Дядьковицької ТГ про ознаки протидії торгівлі людьми, присвячених Всесвітньому дню  протидії торгівлі людьми (зо липня), з затвердженням плану заходів. 
	Червень-липень
	Завідувач відділення догляду вдома,фахівець із соціальної роботи

	32.
	Ведення обліку сімей, які опинились в складних життєвих обставинах.
	Постійно
	Фахівець із соціальної роботи

	33.
	Участь у Комісії з питань захисту прав дітей.
	За потреби та повідомленні
	Члени комісії

	34.
	Участь у комісії з виявлення сімей та осіб, які перебувають в складних життєвих обставинах, надання їм соціальних послуг та здійснення соціального супроводження.
	Постійно
	Члени комісії

	35.
	Проведення супервізії соціального супроводу сімей та осіб, які опинилися у складних життєвих обставинах.
	Щомісячно
	Директор, завідувачі відділень

	36.
	Надання соціальних послуг учасникам АТО/ООС,УБД, ветеранам/ветеранкам війни та членам їх сімей, здійснення соціального супроводу (в разі потреби/зверненні).
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи,
фахівець з супроводу ветеранів (при наявності)

	37.
	Здійснення оцінки потреб сімей/осіб, які перемістилися із зони бойових дій та ВПО з метою підтвердження факту проживання згідно списків СЗН (в разі потреби).
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	38.
	Надання соціальних послуг особам з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, на основі наданих службами у справах дітей копій обліково-статистичних карток дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування.
	Протягом року, за повідомленням
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	39.
	Здійснення оцінки потреб сімей опікунів, піклувальників, та здійснення соціального супроводу, в разі потреби.
	Протягом року, за повідомленням
	Фахівець із соціальної роботи

	40.
	Надання послуги догляд вдома та сприяння в разі потреби поселення до інтернатних закладів.
	Протягом року
	Фахівець із соціальної роботи,
соціальні робітники

	41.
	Сприяння в оздоровленні дітей, людей з обмеженими можливостями та інших пільгових категорій.
	Протягом року
	Фахівець із соціальної роботи

	42.
	Надання інформацій та звітів щодо осіб з числа ВПО.
	Постійно
	Директор, завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи

	43.
	Ведення обліку осіб, які звільнені з військової служби, з числа ветеранів/ветеранок війни, осіб які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, членам сімей таких осіб та членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни і членам сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України та безвісти пропавших.
	Постійно
	Завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи,
фахівець з супроводу ветеранів (при наявності)

	44.
	Проведення інформаційно-просвітницьких заходів з питань ветеранської політики. 
	Постійно
	Директор,
Завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи,
фахівець з супроводу ветеранів (при наявності)

	45.
	Надання відомостей до Рівненського РТЦК та СП щодо наявності і технічного стану транспортних засобів і техніки, а також про громадян, які працюють в закладі на таких транспортних засобах і техніці.
	До 20 червня
да 20 грудня
	Директор, завідувачі відділень

	46.
	Надання консультацій/інформацій з питань ветеранської політики особам, які звільнені з військової служби, з числа ветеранів/ветеранок війни, особам які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, членам сімей таких осіб та членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни і членам сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України та безвісти пропавших (в разі звернення/потреби).
	Постійно
	Директор,
Завідувачі відділень,  фахівець із соціальної роботи,
фахівець з супроводу ветеранів (при наявності)

	47.
	Провести інвентаризацію основних засобів.
	Грудень-січень
	Директор, завідувачі відділень,  головний бухгалтер

	48.
	Підготувати та затвердити план роботи установи на наступний рік.
	Листопад-грудень 2026
	Директор, завідувачі відділень




Директор КЗ «Центр надання
соціальних послуг»
Дядьковицької сільської ради                                                Ірина САФОНОВА
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